Техникалық сипаттама 
	Жұмыстын атауы
	Қауіпсіздікті қамтамасыз ету жөніндегі қызметтер

	қосым. сипаттама  
	Дабыл құралдарын орнату және қызмет көрсету

	Қызмет көрсету мерзімі
	Шартқа қол қойылған сәттен бастап 2025 жылғы 31 желтоқсанға дейін.

	Сәйкестігі талап етілетін стандарттарына сәйкес "Мемлекеттік сатып алу туралы" Заңының  21б.  т. т. 2):
	1. Әрбір компонент жабдықтарға - салпыншақ , орталық аспап, Ethernet адаптерге. ЕАЭО-ның сертификатының бар болуы.
2. АЖО  пульт бағдарламасына (автоматтандырылған жұмыс орны) ЕАЭО-ның сертификатының бар болуы.
3. "Бұлтты" сервис (басқару жүйесі мобильді қосымша арқылы, Android, IOS) куәлігінің бар болуы.



	азаматтардың өмірі мен денсаулығын қорғау -техникалық деңгей  сәйкестігі  мен стандарттарды  жоғары  шекті деңгейімен  байланысты  қызмет
	1.Дабылды көрсету, үй-жайлардың  жоспарларын, АЖО объектілерін  ортаны қорғау  тактикасын  кезекші полиция офицерлері ОБО-ның – 1-ші деңгейі және аудандық ішкі істер  бөлімшелерде  - 2-ші деңгей.
2.Объектінің (мектептер, мемлекеттік объектілер) - 3-ші деңгейі  жауапты тұлғалардың директор, шаруашылық меңгерушісі және т. б. (мобильді интернет болған жағдайда).
3.Мердігердің   техникалық қызмет  пультіне 24/7 технологиялық хабарламалар және  дабылдарды көрсету  (ақау және т. б.) - 4-ші деңгейі.
4.Объектінің (мектеп) жағдайында "тірі" видео   көрсету (дабылдарды бейне растау)  смартфонындағы жедел буын арнайы бейнекамералар қолдану және интернеттің болуы.
5.Объектінің (мектеп) барлық қызметкерлердің  50-ден аспайтын адам дербес смартфондардарын (IMEI кодтары) виртуалды түймелерімен бар (қосымша) қамтамасыз ету  
6.Объекті мен  кезекші офицердің    пультінің  арасындағы, кем дегенде  3 байланыс арналары   болуы  - екі порт GPRS және бір арна Ithernet беру үшін дабыл пультіне ІІБ ЖБО-на.  Автодозвон және SMS алынып тасталады ( VOISE және SMS –тен адамдар көп жиналған кезде бас тарту)
7.ІІБ, ІІБ ОБО-да және Техникалық қызметте дабылды көрсетуді қамтамасыз етудің синхронды нақты уақыты 5 сек.
8.Аудандық полиция бөлімінің және   облыс ІІБ ОБО-ның АЖО қосуды  бойынша RDP қамтамасыз ету. Қолжетімділік форматында "жұқа клиент" Орталық Техникалық қызмет  серверіне  логин - пароль арқылы.
9.Дабыл ретінде барлық төрт  деңгейде «220 V Өшіру» дабыл хабарламасын көрсетеді.
10. АЖО  объектісі  жабдықтармен және кезекші офицерді қатаң каналмен қамтамасыз ету - бақылау байланыс арнасының облыстық АІІБ-кезеңімен 10 секунд (хаттама бойынша автодозвонды алып тастау DTMF)–  (жеке DDOS-шабуыл), минуттар мен SMS-хабарлама (құны– жоғары).
11.АІІБ  пультінде және Техникалық қызмет оқиғаларын көрсету – "ықтимал басу (радиоэфирді  өшіру)".
12.Кеңейту мүмкіндігі жүйесінің деңгейіне дейін виртуалды видеорегистраторға арналған "бұлтты" серверде тереңдігі мұрағат 7 күнге дейін функцияларын іске асыру үшін "видео растау" арнайы бейнекамераны  қолданады. 
Кеңейту мүмкіндігі жүйесінің деңгейіне дейін виртуалды видеорегистратора арналған "бұлтты" серверде тереңдігі мұрағат 30 күнге дейін  функцияларын іске асыру  үшін  видео "растау"  жеке басқа телевизиялық бейнебақылау жүйесімен бірікпеген, арнайы бейнекамераларды қолданады   (талаптарды бекіту туралы Қазақстан Республикасы Үкіметінің Қаулысы 3 сәуір 2015 жылғы № 191 т. 46).  

	Жедел әрекет ету тобының шығуы
	шығусыз 

	Кепілдіктер 
	Мердігер көрсетілетін қызметтер үшін ҚР заңнамасына сәйкес жауапты

	Сертификаттар
	Мердігер  дабыл түймешіктерін орнатқан жерде қосқан кезде  Тапсырыс берушіге сертификаттар    тапсырады. Сертификаттар  белгіленген тәртіппен куәландырылуы тиіс.


	

Құралдардың сипаттамасы

	Салпыншақ

	Дене мобильді түймешіктері
	1. Салпыншақ   корпусының  орындалуы  - ылғал мен судан  қорғалған  IP 54.
	IP 54.

	
	
	2. Салпыншақ атаулығы және (олардың санын  ұлғайту мүмкіндігін)  объект  карточкасында  тіркеу   кезінде оның оқшауланғаның анықтау.
	 31 дейін

	
	
	3. Салпыншақ және аспап  арасындағы  жұмыспен қамту арнасының  саны жиіліктік автоматты түрде анықтауға . Арналары кем емес
	5

	
	
	4. Салпыншақтың  радио жиілік  диапазоны
	433,05 – 433,79мГц
немесе 868 мГц.

	
	
	5. Пайдалану температурасы                                                 
	-20С +50С

	
	
	6. Индикация салпыншақ дабыл түймешігін басқаны - басу  айғағы ретінде ("салпыншақ терроризмін" алып тастау) кем емес
	15 мин

	
	
	7.  Индикация-дәрежелі элементтің (батареялар) корпусында салпыншақ кезінде (түс индикаторы) кемінде
	1 ай

	
	
	8. Салпыншақтың  батарейкаларының отырып қалғаны туралы дабылды хабарлама  - кезекші офицер пультіне  және Тех қызметке кемінде -     
	2 ай

	
	
	9.Екі жақтын арасындағы радиоалмасу салпыншақпен және орталық аспаппен (128 биттік шифрлау бойынша АЕЅ технологиялар)
	иә

	
	
	10. Салпыншақтың түстік индикациясы кезде аймағынан орталық аспаптың  сенімді радио қабылдау аймағынан шыққан кезде.                          
	индикатор

	
	
	11.Салпыншақ  радиоарнасының,  радиусы кем емес

	300 метр

	
	
	12. Салпыншақ   қашықтығын ұлғайту үшін    тұрақты радиосигналдың  жұмысы    және ретранслятормен  жұмыс істеу мүмкіндігі
	  1000 метрге дейін.

	
	
	13. Батарейкалар жұмыс мерзімі кем емес

	1 жыл.

	
	
	14. Салпыншақтың жұмыс істеу мерзімі кем емес

	8 жыл

	Виртуалды ұялы дабыл түймешесі
	Смартфонда жауапты қызметкерлер
	Бейнесі - экранда смартфон түрінде дөңгелек түймелер үшін тактильді басу – жанасу.
	PlayMarket
App Store

	
	
	1.  Смартфонды АЖО  пульттік бағдарламасында– IMEI  code  арқылы тіркеу бөлімінде  «Телефон туралы»
	Инициализация Тапсырыс беруші

	
	
	3.Қолдың саусағымен  виртуалды түймешіктерді ұстап туру
	3 с көп емес

	Аспап қабылдау-бақылау
	Объектіде орнатылады
	1.Салпыншақтан басқа қосу мүмкіндігі қосу мүмкіндігі - қосымша сымсыз хабарландырушылары - қозғалыс датчиктер, өрт хабарландырушылары, температура датчиктері, датчик сындыру, датчиктер ашу , атқарушы құрылғылардың (ақылды үй  жүйесі)
	31 дейін

	
	
	2.Қашықтан бақылау мүмкіндігі және басқару жүйесімен күзет- дабыл сигнализациясы мобильді қосымшалар (жаңалықтар күнтізбесі, фото пайдаланушылар, жою, пайдаланушылардың уақытын бақылау ашу – жабу үй-жайларды ажырату 220V)  
	31 пайдаланушыдан көп емес

	
	
	 3. Кем дегенде 3 екі жақты байланыс арналарын  болуы орнатты ортаны қорғау АЖО  кезекші офицер - 2 каналын GPRS және кепілдік беру  үшін  артық емес- Ithernet бір арнасы 

	0,1 сек

	
	
	4.Қашықтан бақылау  функцияларының   болуы,  отырған немесе ақаулы аккумуляторларды АЖО кезекші офицер және Техқызмет  пультіне
	24/7

	
	
	5. Күзетілетін объекті мен АЖО  арнасының арасындағы екіжақты байланыс  бақылауынында  офицер болуы  - - интервал артық емес
	5 секунд.

	
	
	6.  сыйымдылығы кемінде   кем емес кірістірілген аккумулятордын  болуы

	1.2 А/ч

	
	
	7.Аспапты сөндірген кезде  жұмыс  қабілеттігі 220 V кем емес
	10 сағат


	Желілік қоршау
	"Мердігер"
серверлер 
базасында
іске асырылуда
	1.Мердігердің  базасында    серверлік орталығын   саны АЖО кезекші ІІБ-нің ОБО-ның, ІІО-нына ұйымдастыру  (қашықтағы қосылымдары) кем емес
	2

	
	
	2. Тапсырыс беруші қосылу нүктесіне Enternet дабыл түймесі + күзет аспаппен + роутером және  интернет провайдері арқылы оны пайдалануға  келісім алуды және трафиктің 1 мб/сек  беруді ұйымдастыру.
	2- орталық

	
	
	3.Шеттегі сервисте   деректер базасын  сақтау, авто сақтау (көшіруді) ұйымдастыру кем емес
	

	
	
	4.Объектілердегі  әкімшіліктің   мобильді қосымшаларында  дабылдарды  бейнелеу мүмкіндігі (өрт сөндіру звеносы ТЖ кезінде)
	 5адамнан артық емес

	
	
	5.Жылдам Әрекет  ету   Топтары   және Полиция  күштерінде   мобильді қосымшалар дабылдарды бейнелеу мүмкіндігі - объектінің   фотасы,  жоспар-сызбасы, жауапты адамдардың  байланыс телефондары,  объектінің   қорғау  тактикасы, жүру маршруты - One Line планшетте немесе смартфонда – «ЖӘТ-да Дабыл"
	             4

	
	
	6.АЖО арқылы  қашықтан  ұйымдастыру   ІІБ ОБО-ның  логин – пароль арқылы
	2 дана.


	
	
	7.Ауданның  ІІБ-нің логин парольі  арқылы  қашықтағы АЖО  ұйымдастыру
	1

	
	
	8. Виртуалды бейне тіркеуші  жүйесінің деңгейіне дейін масштабтау  мүмкіндігі,  салпыншақты  басқан кезде,  қолдану кезінде арнайы бейнекамералар және тіркеу бейнекамераларында   тереңдігі  30 күнге дейін мұрағат сақталады, соңымен қатар  өзге де қосымша сымсыз радиодатчиктердің іске қосылуы. Құрылғы параметрлеріне қол жеткізу  және қорғау мұрағатын жою және редакциялаудың  қорғалуын қамтамасыз ету. (Бірлескен бұйрығы Қазақстан Республикасы ішкі істер Министрінің 23 қаңтардағы 2019 жылғы № 49 және Қазақстан Республикасының білім және ғылым Министрінің 2019 жылғы 23 қаңтардағы  № 32 Тарау 3-тармақшасы. 1, 2, 3)

	иә








[bookmark: _GoBack]Техническая спецификация 
	Наименование услуги
	Услуги по обеспечению безопасности

	Доп. описание  
	Установка и обслуживание тревожной сигнализации

	Сроки оказания услуги
	С момента подписания договора до  31 декабря 2025г.

	Соответствие требуемых стандартов согласно Закона « О госзакупках»        Ст. 21 п.п. 2):
	1. Наличие  сертификата   ЕаЭС на каждый компонент оборудования -   брелок , центральный прибор,  Ethernet адаптер.
2.  Наличие сертификата ЕаЭС на пультовую программу АРМ (автоматизированное рабочее место)
3. Наличие свидетельства на «облачный» сервис (управление системой через мобильное приложение)

	Соответствие высокому техническому уровню и стандартов в  связи с критическим уровнем услуги – защита жизни и здоровья граждан
	1. Отображение тревог, планов помещений, тактики охраны объектов в  АРМ дежурных офицеров полиции ЦОУ УВД –   1-й уровень и  отображение в отделе внутренних дел района  -  2-й   уровень.
2.  Отображение тревог в мобильных приложениях ответственных лиц директор, завхоз и т.п. Объекта  (школы , гос.объекта ) -   3-й   уровень.(При условии наличия мобильного интернета)
3. Отображение тревог и технологических сообщений (неисправности и т.п.) на пульт технической службы Подрядчика 24/7    -   4-й  уровень.
4.  Отображение «живого» видео (видеоподтверждение тревог) в смартфонах оперативного звена Объекта (школы) при условии применения спец видеокамеры и наличие интернета.
5.  Обеспечение всех работников Объекта (школы) не более 50 чел. виртуальными кнопками (приложение) в персональных смартфонах- (IMEI коды )
6.  Наличие не менее 3х каналов связи между объектом и пультом дежурного офицера - два порта по GPRS и один канал Ithernet, для  передачи тревог на пульт в ОВД и ЦОУ. Применение Автодозвона и SMS исключается (при большом скоплении людей отказ VOISE и SMS)
7.  Обеспечение синхронно в реальном времени не более 5 сек отображение тревоги в ОВД, ЦОУ УВД и Технической службе.  
8.  Обеспечение подключения АРМ по RDP районные отделения полиции и ЦОУ УВД области. Доступность в формате «тонкий клиент» к Центральному серверу Техслужбы  через логин - пароль.
9. Отображение тревожного сообщения «Отключение 220V» на все четыре уровня как тревога.
10. Обеспечение «жесткого» канала связи между объектовым оборудованием и АРМ дежурного офицера - контроль канала связи областного РОВД с периодом не более 10 секунд (исключение автодозвона по протоколу DTMF)– (собственная DDOS атака) и SMS сообщения (высокая стоимость)
11. Отображение на пульте в РОВД и Техническую службу события – «возможное подавление (глушение радиоэфира)».
12. Возможность расширения системы до уровня виртуального    видеорегистратора на «облачном» сервере с глубиной архива до 30-ти дней для реализации функции «видео подтверждение» тревоги с применением специальной видеокамеры как отдельной не объединенной с другой телевизионной системой видеонаблюдения (Об утверждении требований  Постановление Правительства Республики Казахстан от 3 апреля 2015 года № 191 п.46).

	Выезд группы быстрого реагирования
	Без выезда 

	Гарантии
	Поставщик несет ответственность за оказываемые услуги в соответствии с законодательством РК

	Сертификаты
	Передача Заказчику, сертификатов на установленное  Поставщиком оборудование, на месте при подключении тревожной кнопки. Сертификаты должны быть заверенные в установленном порядке.

	
Характеристика оборудования

	Брелок

	Физическая мобильная кнопка
	9. Исполнение корпуса брелока - защищенное от влаги и воды 
	IP 54.

	
	
	10. Адресность брелока (возможность увеличения их количества) и определение его локации при регистрации в карточке объекта.
	до 31

	
	
	11. Количество частотных с автоматическим определением занятости канала между брелоком и центр прибором. Каналов не менее
	5

	
	
	12. Диапазон радио частот брелока  
	433,05 – 433,79мГц
или 868 мГц.

	
	
	13. Температура эксплуатации                                                    
	-20С +50С

	
	
	14. Индикация нажатия кнопки тревоги на брелоке - как доказательство нажатия (исключение «брелкового терроризма»)  не менее
	15 мин

	
	
	15.  Индикация разряда элемента питания (батарейки) на корпусе брелок при  (цветовой индикатор) за период не менее             
	1 месяц

	
	
	16. Тревожное сообщение о разряде батарейки брелока -  на пульт дежурного офицера и в Техслужбу не менее чем за         -     
	2 месяца

	
	
	17. Двухсторонний радиообмен между брелоком и центральным прибором (с 128 битным шифрованием по АES технологии)     
	да

	
	
	18.  Цветовая индикация на брелоке при выходе из зоны уверенного радиоприема центрального прибора.                              
	индикатор

	
	
	19. Радиус действия радиоканала брелока  не менее
	300 метров

	
	
	20.  Возможность работы с ретранслятором для увеличения дальности           работы брелока и устойчивого радиосигнала
	до  1000 метров.

	
	
	21.  Срок работы от батарейки не менее
	1 год.

	
	
	22.  Срок эксплуатации брелока  не менее
	8 лет

	Виртуальная мобильная тревожная кнопка
	На смартфоне ответственных работников
	2. Изображение - на экране смартфона  -  в виде круглой кнопки для тактильного нажатия – прикосновения.
	PlayMarket
App Store

	
	
	3.  Регистрация  смартфона в пультовой программе АРМ при помощи  регистрации IMEI – code  указанного в разделе настроек смартфона « О телефоне»
	Инициализация Заказчика

	
	
	4. Удержание пальцем руки виртуальной кнопки 
	не более 3 с

	Прибор приемо-контрольный
	Устанавливается на объекте
	1. Возможность подключения кроме брелока - дополнительных беспроводных извещателей - датчиков движения, пожарных извещателей,  датчиков температуры,  датчиков разбития,  датчиков открывания ,  исполнительных устройств, ( система умный дом ) 
	до 31

	
	
	2. Возможность удаленного контроля и управления системой охрано- тревожной сигнализации  при помощи мобильного приложения       (лента событий,  фото пользователей , удаление пользователей , контроль времени закрытия – открытия помещений , отключение 220V)    
	не более 31 пользователя

	
	
	3. Наличие не менее 3-х двусторонних каналов  связи с пультом охраны АРМ дежурного офицера - 2 канала  GPRS  и  один канал – Ithernet для гарантированной передачи не более 
	0,1 сек

	
	
	4. Наличие функции удаленного контроля разряда или неисправности аккумулятора на пульт АРМ дежурного офицера и в Техслужбу. 
	24/7

	
	
	5. Наличие контроля двустороннего канала связи между охраняемым объектом и АРМ  -  офицера - интервал не более 
	5 секунд.

	
	
	6. Наличие встроенного аккумулятора  емкостью не менее       
	1.2 А/ч

	
	
	7. Работоспособность прибора при отключении 220 V не менее 
	10 часов

	Сетевое окружение
	Реализуется на базе серверов « Поставщика»
	1. Организация серверного  центра на базе  Поставщика  с количеством АРМ для дежурных ЦОУ УВД и ОВД (удаленных подключений)  не менее
	2

	
	
	2. Организация Заказчиком подключения к точке доступа Enternet для соединения с тревожной кнопкой + охранным прибором + роутером и согласование его использования с интернет провайдером через проводное подключение и передачу трафика не более 1 мб/сек.
	

	
	
	3. Организовать хранение базы данных на стороннем сервисе с авто сохранением (копированием) не менее
	2-х  центров

	
	
	4. Возможность отображения тревог в мобильных приложениях администраторов Объектов (пожарное звено при ЧС) 
	не более 5 чел.

	
	
	5. Возможность отображения тревог в мобильном приложении для Групп Быстрого Реагирования и сил Полиции - фото объекта, план схема, контакты ответственных, тактика охраны объекта, маршрут движения - One Line на планшет или смартфон - «Тревога в ГБР» 
	4

	
	
	6. Организация удаленного АРМ через логин- пароль в ЦОУ УВД 
	2 ед.

	
	
	7. Организация удаленных  АРМ через логин пароль ОВД района
	1

	
	
	8. Возможность масштабирования системы до уровня виртуального видео-регистратора, с глубиной архива до 30-ти дней при применении специальной видеокамеры и фиксации видеоподтверждение тревоги при нажатии брелока, а так же  срабатывания иных дополнительных  беспроводных радиодатчиков. Защищенный доступ к настройкам устройства и обеспечение защиты архива от удаления и редактирования. (Совместный приказ Министра внутренних дел Республики Казахстан от 23 января 2019 года № 49 и Министра образования и науки Республики Казахстан от 23 января 2019 года № 32 Глава 3 пп. 1, 2, 3)
	да



